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1. Ar 2008 i Tritonia

Universiteten borjade ar 2008 forbereda sig for de férandringar som den kommande
universitetslagen skulle medféra. En stor férandring for Vasa universitet och Abo Akademi var
aven overféringen av huvuddelen av personal- och ekonomiférvaltningen till universitetens
gemensamma servicecenter Certia, som startade sin verksamhet i Vasa 1.8.2008. Forandringen
berdrde aven Tritonia, eftersom tva personer fran Tritonia flyttade 6ver till Certia for en viss tid.
Universiteten ordnade fortbildning for férandringen och Tritonias personal deltog aktivt i denna.

Ur Tritonias synpunkt var den mest centrala forandringen som forbereddes anda
sammanslagningen mellan biblioteken vid Vasa yrkeshigskola och Svenska yrkeshdgskolan
(fr.o.m. 1.8.2008 Yrkeshogskolan Novia) med Tritonia. P& varen 2008 undertecknade alla fem
hogskolor ett intentionsavtal om ett gemensamt bibliotek. Den férvaltningsarbetsgrupp som tillsatts
av rektorsmotet vid Vasa hogskolekonsortium beslot att Tritonia fran och med 2010 verkar som en
gemensam fristdende institution for de fem hogskolorna. Vad galler skotseln av ekonomi
Overenskoms om en modell f6r kostnadsférdelning, dar betalningsandelarna faststélls enligt antal
studerande och personalméangd, dock s& att man for yrkeshogskolornas del féljer en trearig
dvergangsperiod. Verksamheten i det nya Tritonia planerades aktivt i arbetsgrupperna. Arbetet
koordinerades fram till 31.8 av en planerare, vars l6n finansierades via medel som
undervisningsministeriet beviljat Vasa universitet for strukturell utveckling. Projektfinansiering
anvandes aven for arbetet med att sammansla databaserna vid Svenska yrkeshdgskolan.

Ett mer omfattande samarbete &n tidigare mellan universitets- och yrkeshdgskolebiblioteken
bereddes aven pa nationell niva. Undervisningsministeriet tillsatte pa varen 2008 en arbetsgrupp
for att utreda hdgskolebibliotekens strukturella utveckling samt de centraliserade tjansternas, dvs.
Nationalbibliotekets och Depabibliotekets, stallning som stodtjanster for hdgskolebiblioteken. |
Radet for Finlands Universitetsbiblioteks och AMKIT-konsortiets arbetsgrupp utredde man
preliminart en sammanslagning av raden. | tva arbetsgrupper bérjade man utreda ett &nnu mer
omfattande samarbete, en sammanslagning av konsortierna for bibliotekssystemen. Tritonia deltog
aktivt i dessa projekt.

Bibliotekets tjanster utvarderades for forsta gadngen genom en av Nationalbiblioteket uppgjord
gemensam anvandarenkat for biblioteken i Finland. | den rapport som berdrde Tritonias del
jamfordes resultaten ocksa med de svar som inkom vid egna enkéter tva ar tidigare. Svaren var
likartade: Tritonia uppskattades mer &n genomsnittet som en naturlig del av studierna och
undervisningen och som studiemiljo. Det framkom dock 6nskemal om fler datorplatser — alla
studerande har med andra ord annu inte en egen barbar dator.

Vad galler servicen kritiserades Tritonia mest for samlingarnas otillracklighet i forhallande till
forvantningarna — har avvek Tritonia visserligen inte frAn genomsnittet vid universitetshiblioteken.
Klagomalen pé att kursbockerna inte racker till leder oftast inte till atgarder vid biblioteken,
eftersom anvandningen ofta koncentreras till ett par toppar i aret. | stallet for att kopa in extra
exemplar dnskar biblioteken att universiteten skulle satsa mer pa e-material som kurslitteratur och
pa mer flexibla tentmajligheter.

Tritonias kraftiga satsning pa undervisning for informationskompetens ansags fruktbar, fastan
sjalva verksamheten inte ansags hora till de allra viktigaste. Tritonia har fran och med hésten 2008
utvidgat undervisningen till att galla studerande vid alla tre universitet, huvudsakligen som
undervisning som ingar i examensfordringarna. Vad galler undervisningen for
informationskompetens har bibliotekspersonalen fatt starkt pedagogiskt och informations- och
kommunikationstekniskt stdd av personalen vid larocentret.

Larocentret verkade fortsattningsvis aktivt inom Finlands virtuella universitets arbetsgrupper.
Tritonias insats var betydande i nationellt hanseende bl.a. vad galler utvecklandet av mdjligheter till
personliga videokonferenser. Pa nordisk niva bereddes det omfattande projektet Nordic



Knowledge on the Web inom Botnia-Atlantica-programmet. Som projektagare verkar Vasa
universitet.

Inom larocenterverksamheten lag tyngdpunkten mer an tidigare pa personligt stod for lararna.
Mentorverksamheten blev en viktig del av utbildningen och handledningen. Learning in Networks-
utbildningen utvecklades till att bli mer mangsidig. Kortkurser i informations- och
kommunikationsteknik planerades halvarsvis for att motsvara aktuella fenomen och kundernas
undervisningsteknologiska behov.

For servicen i det nya Tritonia pabdrjades ett projekt for utvecklande av personalens kunnande. En
preliminar plan for projektet uppgjordes som en del av forandringsutbildningen for férménnen vid
Vasa universitet. Inom samma utbildning kartlades personalens erfarenheter fran starten av
Tritonia och de forsta aren samt synpunkter pa nulaget och instéllningen till den nya férandringen.
Pa basis av forfragan konstaterades att personalen upplevt métet mellan olika kulturer samt
tvasprékigheten mycket positivt. Aven Tritonias utrymmen uppskattades. Organisationen och
samlingarna var det som borde utvecklas mest. Den forsta tiden i Tritonia upplevdes som tung,
men ur samarbetssynvinkel som en positiv erfarenhet. Pa basis av detta trodde manga sig klara av
aven nya forandringar, trots att anpassningen kan ta flera ar i ansprak.

2. Bibliotekstjanster

2.a. Forverkligande av malsattningarna i samlingsarbetet

Inom samlingsarbetet l1ag tyngdpunkten pa utvecklande av samlingarna sa att de skulle motsvara
kundernas behov. Man gjorde en s.k. nollanskorning i Tria-databasen, dar material som inte lanats
under hela Tritonias verksamhetstid listades. Sammanlagt 21 650 volymer avskrevs som oanvant.
En uppdatering av kursbokssamlingen genomfoérdes som projektarbete under sommaren, da 8 285
volymer avskrevs som oanvant material och material som inte langre ingick i examensfordringarna.

Ur den allméanna samlingen utgallrades under aret totalt 13 365 volymer, de flesta fran den
samhallsvetenskapliga samlingen. Det utgallrade materialet saldes i en kampanj under Konstens
natt och aven i fortsattningen under verksamhetsaret.

Bibliotekets interna ref-grupp traffades mera intensivt for planering av projekt inom
samlingsarbetet, uppfoljning och informering: gruppen sammankom under aret totalt tjugo ganger.
Inom gruppen utarbetades aven huvudprinciper for nivan pa Tritonias samlingar, for
tyngdpunktsomradena. Nivaerna baseras pa koderna inom det nationella projektet med
samlingskartan. Pa hogsta niva finns material inom de &mnen som vara samarbetsuniversitet
undervisar och forskar i. Nivaerna utgar fran kundernas behov saval lokalt som nationellt och de
borde inverka pa samlingarnas omfattning. Overvaganden géllande samlingsnivaerna kommer att
goras aven under kommande ar.

Det kundnara perspektivet marktes aven i en uppféljning av anvandningen av tidskrifter som en
fortsattning pa faststallandet av karntidskrifter ar 2007.

Under aret forberedde man sig infér det gemensamma biblioteket bl.a. genom att flytta samlingar
inom den samhallsvetenskapliga och humanistiska samlingen och genom att klona streckkoder till
ratt plats pa bokryggarna for laneautomaten. Den personal som deltar i samlingsarbetet var aven
med i konsortiets samlingsarbetsgrupp, dar tyngdpunkten under aret lag pa att I6sa
placeringsfragor gallande det material som skulle flyttas till Tritonia.

Under verksamhetsaret externaliserades bokreparationen och -bindningen nar befattnings-
innehavaren pensionerades. Inom kvalitetsarbetet klargjordes bl.a. arbetsprocesserna.



Man forberedde sig for dvergangen till det nya katalogiseringssystemet och utbildades for det i
slutet av aret.

2.b. Forverkligande av malsattningarna i biblioteksservicen

Trenden ar 2008 ar att Tritonias funktion som framfor allt studerandenas arbetsplats, motesplats
och larandemiljo blir allt mer tydlig. Den mer traditionella biblioteksservicen som utlaning och
fiarrlan minskade, vilket kan forklaras bl.a. med att studerande och forskare allt mer anvander
natresurser och de elektroniska resurser de har tillgang till inom sitt universitets nat, bl.a. tack vare
Tritonias 6kade satsning pa undervisning i informationskompetens vid alla de tre universiteten. En
ny version av bibliotekets engelska webbsidor publicerades i borjan av aret. De utlandska
studerandenas antal &r markbart och de anvander Tritonias service mycket.

| resultatavtalet for 2008 uppstalldes malsattningar for olika delar av Tritonias biblioteksservice. |
jamforelse med dessa

overskreds foljande uppstallda malsattningar:
» antal besok, antal nya lantagare, lan vid servicedisk, fornyelser vid lanedisk,
informationsservice, antal deltagare i anvandarutbildning.

understegs féljande uppstallda malsattningar:
* antalet lan, sjalvbetjaningslan, fornyade lan, sjalvbetjaningsfornyelser, automatiska
fornyelser, fjarrutlan, fjarrinlan, antal sékningar i Tria, antal undervisningstimmar,
Oppetdagar vid Tritonia och vid biblioteket vid enheten fér barnpedagogik i Jakobstad.

Antalet besokare tkade avsevart. Besoksiffran (210 000 ar 2008 mot 197 940 besok ar 2007) ar
den hogsta under den tid som jamfors. | medeltal besoktes biblioteket av 794 personer per
Oppetdag, vilket i praktiken betyder att bestken under hégsasong (under terminerna) ar betydligt
hogre. P& sommaren gar antalet besokare ner betydligt. Det innebar ocksa att biblioteket verkligen
fungerar som studerandenas arbetsplats, dar man tillbringar sin tid och skéter sina studier. Har
overtraffades det uppstallda malet.

Under aret infordes en ny serviceform: ett system for utlaning av skapnycklar till forvaringsskap
inne i biblioteket togs i bruk.

Antalet |an minskade till 500 881, vilket &r en minskning med 27 778 lan, eller med ca 5 %. Antalet
sokningar i databasen Tria minskade ocksa kraftigt: ar 2008 gjordes knappt 350 000 sokningar mot
drygt 450 000 sokningar ar 2007. Detta ar en minskning med ca 100 000! Antalet nya lantagare
registrerade i Tria ar tamligen konstant, 1 663 (2007: 1685). 20 710 lantagare finns registrerade i
Tria. En systematisk stadning i lantagarregistret pabdrjades och foraldrade uppgifter aviagsnades
2008.

Inom utlaningen ar malet att andelen Ian som kunden sjalv gor i biblioteket med laneautomaten
skall 6ka. Malet for 2008 var att andelen skulle 6ka avsevart, vilket ocksa skedde. Hela 18,7 % av
primarlanen i biblioteket skotte kunderna sjalva med laneautomat. For att 6ka mojligheterna for
kunderna att sjalva lana, genomfordes en ometikettering av kursbokssamlingen pa sommaren for
att f streckkoden pa rétt plats pa bokparmen for automatlan. Detta har fortsatt vad betraffar
annan aktiv litteratur i samlingarna.
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Till sjalvbetjaningslanen raknas lan pa laneautomat, omlan pa webben i bibliotekets
samlingsdatabas Tria och lan som automatiskt fornyas av bibliotekssystemet. Fjarrlanen minskar
ocksd i antal, vilket ar helt naturligt da utbudet pa och kunskapen om tillgangen till licensbelagda
elektroniska resurser tkat. En annan eventuell orsak kan vara effekterna av Tritonias
tidskriftsprojekt 2007. Utbudet pa prenumererade tidskrifter tillgangliga i eget universitets datanét
borde frAn 2008 battre motsvara de behov som finns vid de tre universiteten, tack vare den
Oversyn av alla tidskriftprenumerationer som gjordes 2007 i samarbete med alla de tre
universitetens institutioner. Antalet fjarrlan fran andra bibliotek till Tritonia (inlan) minskade till 1
986 lan (jamfort med 2 671 ar 2004). Kurshocker skickades som tidigare somrar som
korttidsdeposition/fjarrlan till Hango stadsbibliotek fér de kurser som Abo Akademis &mnen i Vasa
ordnade inom ramen fér Hangé sommaruniversitets undervisning.

Efterfragan pa informationsservice vid disk har minskat nagot, medan bibliotekets natbaserade
service Fraga bibliotekarien/biblioteket anvands alltmer. Statistikforing av olika typer av stod for
informationssokning utbkades under aret, och nya serviceformer planerades. De studerande lar
sig numera att anvanda informationskallor inom ramen fér bibliotekets undervisning i
informationskompetens, vilket gor att behovet av direkt informationssékningshjalp minskat.
Utlandska studerande och forskare ar dock stora anvandargrupper som anvander bibliotekets
informationsservice. Under aret andrades natservicen Fraga bibliotekarien fran att ha varit mera
amnesbaserad till att omfatta ocksa fragor gallande utldning och fjarrlan, och den kallas numera
Fraga biblioteket. Denna service finns pa tre sprak.

Anvandningen av elektroniska resurser fortsatter att 6ka vad betraffar natmaterial tillgangligt i Vasa
universitets datanat pa licens. Dar finns storsta 6kningen inom ordbocker och uppslagsverk, med
hela 1 130 000 sokningar (en férdubbling fran 2007!). De mycket populéra ordbockerna i
elektroniskt format torde sté foér en stor del av anvandningen. Motsvarande siffror for Abo Akademi
och Hanken finns i deras biblioteks statistik.

Minskningen av antalet lan vid disk har ockséa beaktats i planeringen av bemanning vid utlaningen
och vid informationsservicediskarna. Bibliotekets personalresurser kanaliseras i stéllet allt mer i
riktning mot olika former av natbaserad service och satsning pa undervisning av studerande for att
hoja deras informationskompetens.



Under aret tog planeringen av det med yrkeshdgskolorna gemensamma Tritonia ny fart, och
kartlaggning och planering av bibliotekets service vidtog i konsortiets biblioteksarbetsgrupp samt i
underarbetsgrupperna fér biblioteksservice och for webbtjanster.

Planeringen av ett gemensamt campusbibliotek for hdgskoleenheterna i Jakobstad avancerade
under hosten. Biblioteket vid Abo Akademis enhet for barnpedagogik kommer enligt planerna att
ingd i detta campusbibliotek.

2.c. Utbildning i informationskompetens och informationsstkning

Malsattningen med utbildningen i informationskompetens &r att alla studerande ska fa
grundldggande kunskaper i metoder for informationssdkning, behérskande av databaser,
utvardering av materialets tillforlitlighet och etisk anvandning av information samt att kunskapen
ska fordjupas nar studierna framskrider.

Vid Vasa universitet ordnades kurser i informationskompetens i form av nar- och natstudier som
ingick i examen for saval nya studerande som studerande i seminarieskedet. Undervisningen
utvecklades genom att ta i bruk nytt studiematerial och nya pedagogiska metoder. Antalet
studerande som avlagt kursen 6kade igen jamfért med tidigare ar.

Undervisningen i informationskompetens for Hankens Vasastuderande genomférdes som en del
av kursen Informationsbehandlingens grunder i samma form som vid Helsingforsenheten.

Vid Abo Akademi i Vasa ordnades studieavsnittet Informationskompetens | fér PF:s studerande
som en del av kursen IT i studierna och for SVF:s studerande som en del av kursen Introduktion till
IKT. FOor PF:s studerande ingar undervisning i informationskompetens aven i kursen
Litteratursdkning och informationskompetens, dar Tritonia ansvarar for en tredjedel av kursen.

Totalt 2 917 studerande deltog i Tritonias kurser i informationssoékning, kortkurser och
presentationer av biblioteket. De kurser i informationskompetens som ingar i examensfordringarna
avlades av 1 052 studerande vid Vasa universitet, Abo Akademi i Vasa och Hankens Vasaenhet.
Totalt 892 studiepodng avlades inom de kurser som gav studiepoang.

Utbildning i anvandningen av e-resurser gavs aven universitetens larare och forskare samt
utomstaende kunder. Inom utbildningen presenterades bl.a. Nelliportalen for informationssokning,
referenshanteringsprogrammet RefWorks samt informationssékning pa webben.

Tritonia svarade fortsattningsvis for innehallet i fragebanken Klaara inom universitetsbibliotekens
gemensamma projekt Informaatiolukutaidon opintosuunnitelma.

3. Larocentertjanster
3.a. Natpedagogisk utbildning och handledning

Det tredelade utbildningsprogrammet Learning in Networks (25 sp) utvecklas planenligt. Den
paborjade fornyelsen av helheten Natpedagogisk produktion (LIN3) till ett mentorprogram och
vidareutvecklingen av den fortsatte ar 2008, och det férsta mentorprogrammet slutfordes i juni
2008. Responsen fran deltagarna har varit positiv och den pedagogiska nivan pa de projekt for
utvecklande av undervisningen som producerats har varit god. Tryggandet av en bestadende
mentorkontakt under hela processen har visat sig vara en befrimjande faktor fér laroprocessen



och projekten. Mentorverksamheten utvarderas och helheten utvecklas i kontinuerlig dialog med
deltagarna.

Fornyandet av helheten Verktyg for natbaserad undervisning (LIN2) pabdrjades i borjan av 2008.
Den ettariga utbildningen som fokuserar pa kompetens i informations- och kommunikationsteknik i
undervisningen andrades till en mer flexibel portfoliomodell och integrerades i
kortkursverksamheten. Under héstterminen 2008 avlade de férsta deltagarna portfolioutbildningen
med stdd av en egen handledare. Samtidigt skapades verksamhetsprinciper for
kortkursverksamheten samt tema- och ansvarsomraden, inom vilka kortkurser ordnas.
Kortkursverksamheten planeras halvarsvis for att svara mot kundernas behov och aktuella
fenomen inom undervisningsteknologin. Tanken &r att marknadsféra den nya utbildningsmodellen
vid sidan av kortkurserna fran hosten 2009.

Utbildningen Introduktion till natpedagogik (LIN1) ordnades pa varen 2008 endast pa svenska,
vilket medforde att resurser frigjordes inom larocentret pa varen for att utveckla
utbildningsverksamheten. Samtidigt koordinerade Tritonia den universitetspedagogiska utbildning
(10 sp) som Vasa universitet kdpt fran Eduta-instituutti i Tammerfors.

Under varen 2008 grundades &aven ett natverk for utvecklande av Vasa universitets (natbaserade)
undervisning. Natverket har 21 medlemmar och det tacker alla fakulteter vid universitetet. Inom
verksamheten har man utnyttjat det elektroniska verksamhetsutrymmet for informationsspridning
samt under undervisningsfria veckor ordnat traffar som inletts av fakulteterna. Malet for
verksamheten ar att:

e skapa, uppratthalla och forstarka den gemensamma utvecklingen av undervisningen och
undervisningskulturen vid Vasa universitet.

dela kunnande och god praxis inom utvecklande av undervisningen,

formedla information om nya utbildningsmoéjligheter,

formedla information om nya verktyg for att géra undervisningen mangsidigare samt

ge Tritonias utbildningsplanerare information om enheternas utbildningsénskemal och —
behov.

Som en del av utvecklingen av kortkursverksamheten genomférdes ett utvecklingsprojekt i
anslutning till Moodlekurserna: "Monipuolisesti Moodlessa”. Inom projektet planerades och
forverkligades under varen 2008 fyra Moodle-temaeftermiddagar, vilka hade som mal att férena
teknisk kompetens gallande inlarningsplattformer, den pedagogiska basen inom utvecklande av
undervisningen samt bl.a. element fran social media i Moodle-plattformen. Under hosten 2008
erbjods temaeftermiddagar aven pa svenska.

3.b. EduTechLab

EduTechLab har under 2008 utfért mera varierande men ocksa mera specialiserade

uppdrag jaAmfort med tidigare. Behovet av konsultation har dkat och en stor del av

lararna har inte tidigare anlitat EduTechLab. EduTechLab hade fler uppdrag &n 2007, och aret
avslutades med en flyttning till nya utrymmen.



3.c. Koordinering av virtualiseringsverksamheten med Abo Akademi

Under aret har den lokala ledningsgruppen for virtualiseringsverksamheten i Vasa haft atta moten.
Arbetet genomfors enligt den atgardsplan som baserar sig pa AA:s strategi fér natbaserad
undervisning. Ledningsgruppen har bl. a delat ut virtualiseringsmedel at enskilda larare som
deltagit i LIN-utbildningar och utvecklat natkurser och natkursmaterial med stéd av LC.

LC har aven deltagit i virtualiseringsutvarderingsgruppen som leds av Datacentralen i Vasa.
Programvaror har testats och koordinering och utbildning i nya program, bl. a Adobe Connect Pro,
plagieringsverktyget Urkund och E-lomake, har genomférts och tagits i bruk under aret.

LC har &ven under aret deltagit i personalutbildningsarbetsgruppen vid AA i Vasa och i samarbete
med den planerat kurser och gjort en forfrigan om AA-Vasapersonalens utbildningsénskemal for
kommande ar.

3.d. Internationellt och nationellt samarbete

Under ar 2008 har Larocenter deltagit i en ny projektanstkan inom Botnia Atlantica-programmet.
Projektets namn &r "Nordic Knowledge on the Web” och projektagare &r Vasa universitet.
Projektet ar gemensamt for universiteten och hdgskolorna i Vasa i Finland, Umead i Sverige och
Bodg i Norge. Malsattningen &ar att skapa, marknadsfora och driva ett webbaserat center
innehallande forelasningar, disputationer, animationer, debatter och praktiska tillampningar samt
dartill hérande pedagogiskt kringmaterial.

Larocenter har @aven ett samarbete med forskare vid Goteborgs IT-universitet. Forelasare darifran
har anlitats i vara LIN-utbildningar och jamforelser av anvandning och testning av olika sociala
medier har genomforts.

Larocenter har under ar 2008 deltagit i aktiviteter inom Finlands virtuella universitets arbetsgrupper
och i den dvriga verksamheten. Vasa universitets rektor &r ordférande fér FVU. Larocenter har
bl.a. introducerat anvandning av videomoétesmojligheter pa nationell niva, vilket minskat pa fysiskt
resande men Okat samarbetet, t.ex. via online-kurser 6ver natet som erbjuds nationellt av FVU.
Personal fran LC har aven deltagit i FVU-konferenser och férelast om var regionala LC-
verksamhet.

Anvandningen av sociala medier inom hdgskoleundervisning och mojligheterna att kombinera
teknologi, social interaktion och digitala resurser okar. Larocenter utvarderar och fornyar sitt
kortkursutbud terminsvis for att snabbt kunna fortbilda lararna. Ny programvara for bl.a.
videomoten via egen dator har inférskaffats i samarbete mellan universiteten, utbildningar har
erbjudits personalen och anvandningen har stadigt 6kat under aret. En viktig del i LC-arbetet ar att
félja med den utveckling, forskning och de tekniska nya lésningar som utvecklas och snabbt
reagera pa de fenomen som sker i samhallet och som paverkar undervisningen.

4. Datateknik

Vad géller biblioteksverksamheten gallde de mest betydande tekniska férandringarna formatbytet
(MARC21) for Voyager-databaserna samt beredningen av ibruktagandet av Aleph-programmet i
samkatalogen Linda. Bada har férorsakat mer arbete an vantat for bibliotekspersonalen.

| Tritonias ankomstaula installerades en info-TV under sommaren. Systemets innehall uppdateras
via intra.



Bytet av Windows-domanen slutférdes i borjan av aret. Samtidigt forbattrades utskriftspraxisen for
studerandena vid moderuniversiteten i och med att de nu kan anvanda sin utskriftskvot fran det
egna universitetet i Tritonia. Detta har 6kat antalet utskrifter och gamla skrivare har bytts ut for att
svara mot behovet.

Narmare 40 persondatorer byttes ut under aret, bl.a. fick adb-klassen K325 nya datorer. Datorer
som frigjordes ateranvandes i man av majlighet, bl.a. i tornets forskarutrymmen. Endast en
handfull av de datorer som forst skaffades till huset &r annu i bruk.

Moodletjansten for Vasa universitet uppdaterades under sommaren till version 1.9. Den gamla
versionen fungerade under hosten parallellt med den nya. Under varen och sommaren
uppdaterades aven E-lomake-programmet till version 3.1. Den gamla versionen fungerade
parallellt med den nya till slutet av 2008.

Tritonias IT-team deltog &ven i Vasa universitets processutvecklingsprojekt. Inom projektet
byggdes ett pilotprogram upp, med vilket olika koncept for process- och verksamhetsstyrning
kunde testas.

Adb-chefsplaneraren deltog under aret i arbetet med datasystemet vid Vasa universitets
studieforvaltning, delvis med befrielse fran egna uppgifter. Pa grund av personalbyten uppstod ett
akut behov vid universitetet, vilket avhjalptes genom att man fran Tritonias sida deltog i det
konkreta system- och stddarbetet. Till arbetet hdrde &ven att avge en rapport dver studiesystemets
datasystem och laget for dem. Rapporten fardigstéalldes i bdrjan av 2009 och 6verlats till
universitetets ledning.

5. Information

Den ordinarie 6versattare-informatéren beviljades tjanstledighet fran och med 1.8.2009. Vikarien
arbetade deltid fram till mitten av november, vilket ofrankomligen avspeglades pa resultatet i och
med att verksamheten var mindre omfattande &n vanligt under hdsten. Universiteten och
yrkeshogskolorna informerades dock aktivt om saval bibliotekets som larocentrets verksamhet
under aret. Kunderna informerades pa olika satt: per e-post, via webbsidorna, via olika
meddelanden till exempel pa dorrarna och anslagstavlorna. Information gavs atminstone pa finska
och svenska, oftast aven pa engelska. Totalt uppgjordes under 2008 ca trettio meddelanden.

6. Personal

| Tritonia arbetade under 2008 totalt 67personer, antalet arbetsar var totalt 40,3 och 33,5 fasta
tjanster eller befattningar fanns. Den bibliotekarie som ansvarat for bibliotekstjanster inom
humaniora sade upp sig fran och med bdérjan av juli och flyttade over till ett annat bibliotek.
Tjansten intresserade 40 sokande, bland vilka FL Raija Loyt6la valdes.

Tjanstledigheter beviljades i hbgre grad an normalt: alternerings- och deltidsledigheter, skétsel av
annan befattning samt tyvarr aven langa sjukledigheter. Skotseln av uppgifterna kravde stor
flexibilitet och uthallighet av den Gvriga personalen.

Under 2008 paborjades ett projekt fér kompetensutveckling i Tritonia 2 under ledning av
larocenterchefen. Det konkreta malet var att uppgora en kompetenskarta som bas for
utvecklingssamtal och planering av fortbildning fér personalen. Ovriga mal var att svara mot de
forandringskrav som a ena sidan den strukturella utvecklingen, yrkeshégskolesamarbetet samt den
nya universitetslagen forde med sig, & andra sidan den snabba tekniska utvecklingen och de krav
som den nya generationens studerande férde med sig. Ett tryggande av kdarnkompetensen i
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forandringsskedet forbattrar aven personalens valmaende. Ett viktigt delmal var de facto att
forbattra valmaendet pa arbetet samt samhorighetskanslan bland den kommande
Tritoniapersonalen, till vilken &ven yrkeshégskolornas bibliotekspersonal hor.

Som stdd for kompetensutvecklingen planerades en serie omfattande fem workshopar, till vilka
inbjods experter fran universitetsbibliotek och larocenterverksamhet samt experter inom ledarskap
och kompetensutveckling for att inleda om de nya kompetenskraven. Innehallet i workshoparna
planerades omfatta arbete med kompetenskartor, krav och méjligheter inom teamverksamheten,
medarbetarskap samt metoder for kompetensutveckling och métande av nya krav. Tritonia 2-
personalens gemensamma strategiworkshopar samt en egen rekreationsdag anslots till
workshoparna for kompetensutveckling. Workshoparna férverkligas under 20009.

7. Ekonomi

Tritonias utgifter &r 2008 uppgick till totalt 3.131.188 €. | summan ingdr inte Abo Akademis och
Hankens e-resurser, inte heller Abo Akademis tryckta tidskrifter.

Kostnaderna fordelades enligt foljande:

personal 50 %

utrymmen 34 %

forvarv av litteratur 10 % (end. tryckt litteratur + Vasa universitets e-resurser och tidskrifter)
datateknik 3%

Ovriga utgifter 3%

Huvuddelen av finansieringen kom fran universiteten. Yrkeshogskolorna finansierade
larocentersamarbetet samt bibliotekens gemensamma adb-verksamhet. Dessas andel av hela
budgeten var ca 3,5 procent.

Projektfinansiering fran undervisningsministeriet kunde anvandas for planering av
bibliotekssamarbetet med yrkeshtgskolorna samt for projektet Laadukkaat oppimiskeskuspalvelut.
Planeraren for bibliotekssamarbetet med yrkeshogskolorna 6vergick fran och med september till
nya uppgifter vid Vasa yrkeshogskola. Finansiering anvandes aven fér sammanslagning av
samlingsdatabaserna i Svenska yrkeshogskolan och dverférdes for anskaffning av mdbler och
apparatur i det gemensamma biblioteket 2009. Finansieringen for projektet Laadukkaat
oppimiskeskuspalvelut anvandes for att aviona den finsksprakiga pedagogen. Denna finansiering
var trearig och upphor i slutet av 2009, varefter pedagogverksamheten férutsatter mer
stadigvarande finansiering. Serviceavgifternas och hyrornas andel av inkomsterna var ca 82.000 €,
medan den budgeterade summan var 75.000 €.

Med bidrag fran Evald och Hilja Nissis stiftelse stoddes litteraturforvarv och behandling av material
speciellt inom ekonomi.
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BILAGA 1A

Tritonian vuositilastot 2004-2008 seka tavoitteet vuodelle 2008
Tritonias arsstatistik 2004-2008 samt malsattningar for ar 2008

2008
2006 2007 2008 |[tav./mal
Kirjaston kaytto ja kayttgjat - Biblioteksbruk & anvandare
a) uudet asiakkaat - nya kunder 1498 1685 1663 1500
Kirjastokaynnit - Biblioteksbestk 194 322 | 197 940| 210 370f 190 000
Lainaus — Utlaning
a) lainat — 1&an 93666 88582| 88031| 90000
itsepalvelulainat - sialvbetjaningslan 9583 12 298| 16514 20 000
lainat palvelutiskilta - 1&n vid servicedisk 84 083 76284 71517 70 000
b) uusinnat - fornyade lan 445417| 440077]412850| 460 000
itsepalvelu-uusinnat - sjalvbetjaningsfornyelser 371493 | 354284 | 337 841| 400 000
uusinta palvelutiskilta - fornyelse vid l&nedisk 37184 35968 | 37260 20 000
automaattiuusinnat - automatfornyelser 36 740 49825| 37749 40 000
SUMMA 539 083 | 528 659 | 500 881
Kaukolainaus — Fjarrlan
a) annetut kaukolainat - utlanade fiarrlan 1479 1422 1275 1 500
b) saadut kaukolainat - inlanade fjarrlan 2593 2372 1986 2 500
Tietopalvelu - Informationsservice 1128 1100 1 000
Kokoelmatietokanta Tria - samlingsdatabasen
| tiedonhakujen maara - antal sékningar 452 000 | 349 642| 500 000
Kayttajakoulutus - Anvandarutbildning
a) opetustunnit - undervisningstimmar 384 326 314 400
b) osanottajaméaré - antal deltagare 1793 2 259 2943 1 800
C) annettujen kurssien opintopistemé&éra - kursernas sp 899 903,5 892 900
Aukiolopaivat - Oppetdagar 446 437 428 446
paakirjasto - huvudbibliotek 270 264 265 270
sivukirjastot ( Jakobstad) 176 173 163 176

Lahde: Tieteellisten kirjastojen tilastotietokanta https://yhteistilasto.lib.helsinki.fi/

110509
CF/VT
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Larocentrets statistik 2006-2008

Utbildning

| 2006| 2007| 2008

Learning in Networks

LIN1 deltagare 25 23 15
LIN1 intyg 21 21 14
LIN2 deltagare 25 19 16
LIN2 intyg 8 5 7
LIN3 deltagare 8 8 9
LIN3 intyg 1 4 9
Kortkurser

deltagare 126 500 476
Handledning 2006 | 2007 | 2008
EduKliniken: deltagare 156 467 229
Medieproduktion och
handledning 2006 | 2007 | 2008
EduTechLab: arbetstimmar 1230 261 522
Videokonferenser: 2006 | 2007 | 2008
antal 79 126 88
KR/VP
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BILAGA 1B

Excel.
avg.b.

2007:
2008:

2006:
2007:
arsv.

Moodle, PowerPoint,
kurser for stud. m.m.

natpedagoger 2 arsv.
natpedagoger 1 arsv.

praktikantarb. medr.
1,5 arsv.; 2008: 1,25



DELTAGANDE BILAGA 2
Arbetsgrupper och fértroendeuppdrag vid universiteten

Vasa universitet

0 Ledningsgruppen: Vuokko Palonen

o0 Publikationskommittén: Olli Makinen, redaktér for publikationsserier, féredragande och sekreterare;
medlem i kommittén: Ari Hovila, ersattare Vuokko Palonen
Arbetsgruppen for internationella &renden: Katri Rintaméaki, ersattare Ann Carina Tihinen
Utbildningskommittén: Sari Tarvonen, ersattare Olli Makinen/ Marja Mikola
Arbetsorienteringsnatverket: Christina Flemming, Tarja Yli-Karhu (fram till 31.7)
Arbetarskyddskommittén: Tarja Yli-Karhu (fram till 31.7)
UPJ-MUHE-arbetsgruppen: Tarja Yli-Karhu, ersattare (fram till 31.7)
Yhteistoimintaneuvosto/VYHY ry: Tarja Yli-Karhu, erséttare (fram till 31.7)
Fazer-Amicas kundkommitté: Leena Kuosmanen
VYHY ry (Vasa universitets personalforening): Tarja Yli-Karhu, styrelsemedlem

OO0OO0OO0OO0ODO0OO0O

Abo Akademi (Abo, Vasa)

o Arkivnamnden vid AA: Berit Ohman, erséttare Christina Flemming

o Jamstalldhetskommitten: Isabel Johansson

0 Kvalitetsarbetsgruppen: Satu-Mikaela Burman fram till 31.7, Christina Flemming 1.8.-

o Personalutbildningsarbetsgruppen vid AA i Vasa: Maria Byholm, erséttare Christina Flemming

o Tisdagsmoten (forvaltningens, fakulteternas, de fristdende inrattningarnas och studentkarens
ledande tjansteman): Christina Flemming, Maria Byholm

o Utvarderingsgruppen vid DC/AA: Maria Byholm

o Virtualiseringsledningsgruppen vid AA: Maria Byholm

o0 Lokala ledningsgruppen for virtualisering i Vasa: Maria Byholm

Vasa sommaruniversitet rf — Vaasan kesayliopisto ry: Christina Flemming, Abo Akademis representant i
styrelsen.

Tritonia

O Direktionen: Personalens representant: Marianne Trast fram till 30.6, Ann Carina Tihinen 1.7-;
ersattare Olli Makinen
O Nojeskommittén: Linda-Marie Evertson, Isabel Johansson, Leena Kuosmanen, Timo Salonen

Regionalt och lokalt samarbete

Vasa hdgskolekonsortium, bibliotekens samarbetsgrupp: Vuokko Palonen, Christina Flemming
0 Samlingsarbetsgruppen: Suvipaivi Poytalaakso-Koistinen, Olli M&kinen fram till 1.10; Virva Tuomisto,
Leena Kuosmanen, Heidi Troberg; Tuomo Torppa frd och med 4.8
o Utbildningsarbetsgruppen: Marja Mikola, Susanne Holmlund, Tarja Yli-Karhu
0 Organisationsarbetsgruppen: Christina Flemming, Vuokko Palonen, Sari Tarvonen
0 Servicearbetsgruppen: Christina Flemming ordf., Vesa Perkiémaki, Ann Carina Tihinen, ersattare
Hanna Kuoppala,
0 Arbetsgruppen for webbtjanster: Katri Rintamé&ki, ordf., Christina Flemming, Heidi Troberg
Vasa hogskolekonsortium, gruppen for larocentersamarbete: Sari Tarvonen (ordf.), Maria Byholm
Vasa hogskolekonsortium, Coninfo-arbetsgruppen: Ann-Sofie Kallund
Adb-samarbetsgruppen for Vasahdgskolorna: Ari Hovila
Sukkula — regionalt natbibliotek:
0 Vuokko Palonen, sammankallare
0 Vesa Perkiomaki, webbplatsansvarig
0 Arbetsgruppen for informationskompetens: Marja Mikola
0 Logistikarbetsgruppen: Christina Flemming
Arbetsgruppen for Bokens och Rosens dag: Hanna Kuoppala, Tarja Yli-Karhu
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Vaasa LittFest Vasa:
o0 ledningsgruppen: Vuokko Palonen
o arbetsgruppen for innehallet: Christina Flemming

Nationellt samarbete

Undervisningsministeriet
o0 styrgruppen for arbetsgruppen for strukturell utveckling av hégskolebiblioteken: Vuokko Palonen
Statens litteraturkommission 2007 — 2009: Olli M&kinen
Nationalbiblioteket:
o Styrsystem for digitala bibliotek/ Arbetsgruppen for programvara och standardisering: Ari Hovila,
universitetsbibliotekens representant
0 FinELib (Det nationella elektroniska biblioteket), sakkunniggruppen for samhallsvetenskaper: Katri
Rintamaki
o Digitaliseringsprogrammet for bibliotek: Ari Hovila
o Linnea2-lanearbetsgruppen: Vesa Perkiomaki
0 Linnea2-styrgruppen: Vuokko Palonen
0 Arbetsgruppen som utreder kostnadsférdelning vid en sammanslagning av Linnea2- ja
AMKIT-konsortiet: Vuokko Palonen, ordf.
0 Linnea2-gruppen for projektchefer: Virva Tuomisto
0 Linnea2-systemarbetsgruppen: Ove Ritola
0 Samstatistiken for vetenskapliga bibliotek: Virva Tuomisto, kontaktperson
Radet for Finlands Universitetsbibliotek: Vuokko Palonen
0 AMY-arbetsgruppen (utreder samarbete mellan universitets- och yrkeshdgskolebiblioteken): Vuokko
Palonen
Finlands virtuella universitet
o Kontaktperson for Vasa universitet: Sari Tarvonen
0 AOR2-gruppen (framjande av natbaserad undervisning och sambruk av laromedel): Katri Rintamaki,
representant for Vasa universitet
0 AOR3-gruppen (gemensamma utbildnings- och stodtjanster): Maria Byholm, representant for Vasa
universitet
o AOR4-gruppen (internationella gruppen): Maria Byholm, representant foér Abo Akademi och Vasa
universitet, kontaktperson fér AA i Vasa och IT-peda
o Uppratthallande av Klaara-fragebanken: Katri Rintamaki
Depabiblioteket (koordinator),
o direktionen: Christina Flemming
0 styrgruppen for projektet med samlingskartan: Vuokko Palonen, medlem i natverket for
kontaktpersoner: Suvipdivi Poytélaakso-Koistinen
YHL (Pardia)
e kommissionen for bibliotekspersonal: Tarja Yli-Karhu, sekreterare fram till 31.7; frdn och med 1.8
Risto Autti
Finlands svenska biblioteksfdrening rf:
0 styrelsen: ersattare Hanna Kuoppala
o0 utskottet for dokumentbeskrivning/katalogisering: Heidi Troberg
Finlands biblioteksforening rf: Redaktionen for foreningens tidning: Olli M&kinen
Finlands vetenskapliga bibliotekssamfund rf:
o0 styrelsen: Marja Mikola
0 samlingsarbetsgruppen: Suvipaivi Péytalaakso-Koistinen
o0 arbetsgruppen for studietjanster: Marja Mikola
Tietoasiantuntijat ry
o0 Tietoasiantuntija-tidningens redaktion: Olli Makinen
Suomen dekkariseura: Johtolanka-raati 2008 (2007) — 2009: Olli M&kinen

Internationellt samarbete

Erasmus-utbyte: Izmir University of Economics Library: Library director Mr Ali Tutal & Mr Mehmet Erken
14-21.9. i Tritonia, Ann Carina Tihinen i Izmir 26.10-2.11
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Botnia-Atlantica: Nordic Knowledge on the Web: Maria Byholm

Europe Direct—informationsnéatverket vid Europeiska kommissionen: Katri Rintamaki, nationell
vicekoordinator for Finlands EU-depdbibliotek

Kgbenhavns Universitet, Sgren Kierkegaard Forskningscenteret & Institut for Idraet: Olli M&kinen
gaesteforsker

Larum-samarbete (Lararhdgskolan i Stockholm): Maria Byholm, koordinator

Forelasningar och anféranden vid kongresser och seminarier

6.5.2008 Suomen virtuaaliyliopistopaivat
Maria Byholm: Kvarken Community, samarbete mellan Umea universitet och universiteten i Vasa

20-22.8.2008 Creating Knowledge-konferensen
Susanne Holmlund, Marja Mikola, Olli M&kinen: Ethics in Information Literacy Education

1.12.2008 Nationalbibliotekets seminarium for statistikféring
Vuokko Palonen och Marita Ahola, Rakenteellinen kehittaminen ja tilastointi

Evenemang

Natundervisningsseminariet Learning in Networks 19.5.2008 for h6gskolesamfundet

Publikationer

Eronen, Sanna, Uskalla verkottua - se mité halusit tietdd, muttet uskaltanut kysya sosiaalisesta mediasta //
Tietoasiantuntija 2008/1.

Eronen Sanna & Makinen, Olli, Kaksi tietoa // Tietoasiantuntija 2008/5, s. 17-18.

Flemming, Christina, Svenskbygden. - medlem i redaktionsradet

Makinen, Olli, 50 kautta aikain suosituinta CD-levyd Vaasan kaupunginkirjastossa // Kirjastolehti 4/2008, s.
18.

Makinen, Olli, Ammattitaito on kartutettava 24/7 periaatteella // Kirjastolehti 1/2008, s. 28-29

Mékinen, Olli, EU-tietoa kansalaisille: EUROPA-portaali taiteilee byrokratian ja kansalaisten valilla /
Tietoasiantuntija 3/2008, s. 13-14.

Mékinen, Olli, Ingen privat angelagenhet // Vasabladet 30.1.2008, s. 4.

Mékinen, Olli, Kauhuskenaario: kaupalliset kirjastot // Kirjastolehti 3/2008, s. 57.

Mékinen, Olli, Kun palaa loppuun // Kirjastolehti 4/2008, s. 23.

Makinen, Olli, Life: The Movie // Tietoasiantuntija 1/2008, s. 14.

Makinen, Olli, Media on kansalle oopiumia // Kirjastolehti 6/2008, s. 18-19.

Mékinen, Olli, Miksi Linux? // Kirjastolehti 2/2008, s. 20-21.

Makinen, Olli, Mista imago syntyy? Kirjastolehti 1/2008, s. 14-15.

Mékinen, Olli, Miten media vaikuttaa lapsiin? Media lapsen elamassa. Kirjastoseuran tietopaketti //
Kirjastolehti, erikoisnumero, tammikuu 2008, s. 24—26.

Makinen, Olli, Philosophy of web-based mediation // Handbook of digital information technologies:
innovations, methods, and ethical Issues. Hershey: Information Science Reference. Chapter XXX, s. 463-
479.

Mékinen, Olli, Sosiaalinen media on viela eettisesti kestdvaa // Tietoasiantuntija 1/2008, s. 9-10.
Mékinen, Olli, Sailyvatko kirjastot — puolueet vastaavat // Kirjastolehti 5/2008, s. 26-27.

Makinen, Olli, Tiedonhakua Googlella // Fakta 3/2008, s. 22.

Makinen, Olli, Web 2.0 uudistaa kirjastoa. Tietoasiantuntija 4/2008, 8-9.

Mékinen, Olli, Virtuaalisuuden lumo. Tietoasiantuntija 4/2008, s.19.

Mékinen, Olli & Holmlund, Susanne & Mikola, Marja, Good and bad in information retrieval - ethics in
information literacy education : case The Tritonia Academic Library, Vaasa Vaasa : Tritonia, 2008.
Tritoniana; 9.
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Makinen, Olli & Naarmala, J., The changing concept of digital divide // Iskander, M. (ed.). Innovative
techniques in instruction technology, e-learning, e-assessment and education. Springer Netherlands, 406—
409. ISBN: 978-1-4020-8738-7.

Naarmala, J. & Mékinen, Olli. Surveillance in cyberspace // Elleithy, K. (ed.) Innovations and advanced
techniques in systems, computing sciences and software engineering. Springer Netherlands, p. 287-292.
ISBN: 978-1-4020-8734-9.

Viertola, Virpi & Makinen, Olli (2008). Ohjeet Vaasan yliopiston julkaisusarjoihin kirjoittaville. Vaasa: Vaasan
yliopisto.

Vatanen, Pirjo & Palonen. Vuokko, Tekij&, lukija ja kirjastot sisallonkuvailun kentdssa — kuka kohtaa kenet? //
Lukija- ja kayttajalahtdinen viestinta: Viestinndn tutkimuksen péivat 2007 = Reader- and user-oriented
communication: National Conference of Communication Studies 2007 / Heli Katajamaki, Merja Koskela, Suvi
Isohella (toim./eds.). Vaasa: Vaasan yliopisto, 2008. S. 35-47. (Vaasan yliopiston julkaisuja. Selvityksia ja
raportteja ; 152).

Poytélaakso-Koistinen, Suvipaivi, Kokoelmakartta, kokoelmien ymmartamista? // Varastokirjasto tiedottaa
2008/1, s. 8-9.

Rintaméaki, Katri, Vuorovaikutteinen verkko-opiskelu yhdistaa yli Pohjanlahden // Peda-Forum.
Yliopistopedagoginen tiedotuslehti 2008/1. S. 14-16.

Ohman, Berit, Ett stort bibliotek i en liten varld : bokhistoriska nedslag | Vasa svenska lyceums bibliotek //

Nar jag far lite pengar, sa koper jag bocker / redaktionskommitté: Tage Jarolf (ordf.) et al. Hfors : Sallskapet
Bokvannerna i Finland, 2008. S. 217-239.
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Tritonias direktion

Medlemmar

professor Johan Knif, ordférande, Hanken
professor Merja Koskela, viceordf., VU
dverbibliotekarie Tore Ahlback, AA
professor Helena Hurme, AA

professor Merja Wanne, VU

IT-direktdr Matti Taanonen, VU
studerande Reko Tammi, VU
undervisningsdirektor Raijaliisa Laakkonen, Vyh
bibliotekarie Marianne Trast, Tritonia
(fram till 30.6.2008)

Suppleanter

professor Peter Bjork

professor Hannu Katajaméaki
byrachef Pia Sédergard

lektor Tom Gullberg
Overassistent Minnie Kontkanen
utbildningschef Outi Jarvi
studerande Piia Rekila
forvaltningschef Kjell Heir, Novia
bibliotekssekreterare Ann Carina
Tihinen

Tritonias ledningsgrupp

Bibliotekschef Vuokko Palonen
Stallféretradande chefer:
byrachef Christina Flemming
larocenterchef Sari Tarvonen
Ovriga medlemmar:
informatiker Susanne Holmlund
adb-chefsplanerare Ari Hovila
byrachef Suvipaivi Poytalaakso-Koistinen
oversattare-informatdér Ann-Sofie Kallund

avdelningssekreterare Anne Koiranen (sekreterare)

dux@tritonia.fi

TRITONIA
Vasa vetenskapliga bibliotek och
larocenter

Vasa universitet

Abo Akademi i Vasa

Hanken

PB 331, 65101 Vasa
www.tritonia.fi

tfn 06 3248 111/véaxel
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