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1. INLEDNING

Ledningsgruppen för Sukkula-biblioteken tillsatte våren 2004 en arbetsgrupp för informationskompetens. Arbetsgruppens mål är att utveckla och koordinera samarbetet mellan bibliotek, skolor, läroanstalter och högskolor i de tre österbottniska landskapen och främja informationskompetensen hos de studerande.  

Arbetsgruppen har bestått av Asta Märsy-Kiviniemi och Sirpa Tuomisto från Karleby stadsbibliotek-landskapsbibliotek, Tuula Ala-Hakuni och Sari Mäkinen-Laitila från Seinäjoki stadsbibliotek-landskapsbibliotek, Pirjo Ketola och Minna Rinta-Valkama från Vasa stadsbibliotek-landskapsbibliotek, Hanna-Riina Aho från Mellersta Österbottens yrkeshögskolas bibliotek, Silja Saarikoski och Anu Latva-Reinikka från Seinäjoki högskolebibliotek, Marita Ahola och Hanna Erkinheimo Vasa yrkeshögskolas bibliotek, Britt Sjöström från Svenska yrkeshögskolans bibliotek och Marja Mikola från Vasa vetenskapliga bibliotek Tritonia.

Arbetsgruppen utarbetade en enkät som gällde skolornas och bibliotekens samarbetsformer och som riktade sig till de allmänna biblioteken i de tre österbottniska landskapen. På basis av resultaten utarbetades målnivåer för färdigheterna i informationshantering. I denna rekommendation har tagits hänsyn till de mål och innehåll för informationsanskaffning och informationskompetens som finns inskrivna i läroplanerna för områdets högskolor, yrkeshögskolornas riksomfattande kompetensområdes- och kärnstoffsanalys för informationskompetens och Mål för informationskompetens inom högre utbildning. 

Målnivåerna för informationshantering och informationskompetens fungerar som en rekommendation för samarbetet mellan bibliotek och skola/läroanstalt/högskola i området. Syftet är att förenhetliga handledningen och undervisningen och möjliggöra likvärdig service åt alla. 

På basis av enkäten samlades även metoder som används i områdets allmänna bibliotek för att stimulera till läsning och de har skrivits in i denna rekommendation som tips för biblioteken och skolorna i området. 

Områdets bibliotek vill fungera som stöd för skolorna, läroanstalterna och högskolorna i arbetet med att handleda eleverna i informationshantering och stimulera dem till läsning. 

Arbetsgruppen märkte under sitt arbete att ett systematiskt samarbete mellan bibliotek och läroanstalter fattas särskilt när det gäller andra stadiets läroanstalter. 

2. DEFINITION AV BEGREPP

Centrala begrepp som används i denna rekommendation

Informationssökning

Med informationssökning menas sökande efter (enskild) information från olika informationskällor. Detta förutsätter oftast kännedom om informationskällor och tekniska färdigheter att använda t.ex. databaser. Ofta förknippas termen informationssökning med sökningar som görs med en dator. 

Informationsanskaffning

Informationsanskaffning är ett vidare begrepp som omfattar all slags anskaffning av information oberoende av sökmetod eller -verktyg. Begreppet innebär ett mångsidigt insamlande av omfattande och väsentlig information. 

Informationshantering

Informationshantering omfattar förutom informationsanskaffningen även förmågan att kritiskt utvärdera informationen och koppla den till ens tidigare kunskapsbas. 

Informationskompetens

Med informationskompetens menas förmågan att avgöra när informationen behövs samt att kunna lokalisera, utvärdera och använda informationen på ett effektivt sätt.



Källa: Lärarnas portal för informationsanskaffning / Tiedonhankinnan portaali opettajille (2006) [www-dokument] uppdaterad 28.8.2006 [citerad 29.5.2007] http://www.tipo.edu.hel.fi/kasitteet.html
3. DAGVÅRD - FÖRSKOLA

3.1.  Kunskapsmål

Att

· bekanta sig med bibliotekets barnavdelning eller bokbussen

· finna tilltalande böcker

· få till stånd en positiv uppfattning om läsning och litteratur

· lyssna och koncentrera sig

3.2. Innehåll 

· Barnen lär sig att man kan låna böcker och annat material vid biblioteket

· Barnen bekantar sig med bibliotekets personal och barnavdelningen, biblioteket blir en trevlig plats

· Barnen hittar sago- och faktaböcker som lämpar sig för dem

· Man vill ge barnen upplevelser i form av ord och bilder och ge impulser till den litterära världen t.ex. genom gemensamma sagostunder

Samarbetsformer: bekanta sig med bibliotek och böcker, bokpaket till daghem, sagotimmar, dockteater, evenemang och temadagar, författarbesök, bokprat, utställningar bestående av barnens arbeten

4. KLASSERNA 1-2 

4.1. Kunskapsmål

Att

· förstärka den positiva uppfattningen om biblioteket

· bekanta sig med bibliotekets barnavdelning eller bokbuss

· finna läsning som passar ens egen nivå

· låna och returnera

· ta ansvar för sitt bibliotekskort och lånade böcker

· öva grundfärdigheter i informationsanskaffning

· öva den sociala förmågan

4.2. Innehåll 

· Barnen lär sig var de hittar bilderböcker, barnböcker, lättlästa böcker, faktaböcker o.s.v. och ber vid behov om hjälp

· Barnen lär sig att söka läsning som intresserar dem själva och som motsvarar deras läsförmåga, både läsning för sysselsättning och för att finna information

· Barnen får eget bibliotekskort och lär sig praktiska saker som gäller boklån och -returnering

· Barnen lär sig att hålla reda på sitt bibliotekskort och det lånade materialet

4.3. Lässtimulans
· Stöda utvecklingen av läskunningheten
· Väcka ett intresse för läsning som hobby
· Erbjuda litterära upplevelser
· Aktivera fantasin
Samarbetsformer: Sagostunder, bokprat, läsdiplom, läspass, dockteater, författarbesök, olika jippon och projekt (t.ex. kampanjen En kvart om dagen)

5. KLASSERNA 3-5 

5.1. Kunskapsmål

Att

· upprätthålla en positiv inställning till biblioteket och uppmuntra till att använda bibliotekets service

· kunna grunderna i biblioteksanvändning (utlåning, retur, uppställningssystem, klassifikation)

· bekanta sig med användningen av bibliotekets litteraturdatabas

· bekanta sig med olika informationskällor

· bekanta sig med olika skeden i informationshanteringsprocessen

· kunna grunderna i informationssökning

5.2. Innehåll 

· Öva sig i mångsidigt bruk av biblioteket som en plats för studier, läsning och informationssökning

· Få en introduktion i alfabetisk ordningsföljd, uppställningssystem och klassifikation

· Öva sig i användningen av bibliotekets litteraturdatabas

· Målmedvetet söka information från olika källor

· Öva sig i informationshanteringsprocessen

· Öva sig att använda informationskällor och att skriva upp källorna

· Utvärdera informationens korrekthet och betydelse

5.3. Lässtimulans

· Stöd för att utveckla läskunnigheten

· Stöd för att bygga upp en mångsidig läsning som hobby, t.ex. göra olika litteraturgenrer bekanta för barnen

· Berika fantasin

· Få upplevelser och element från skönlitteraturen för att bilda en världsbild

Samarbetsformer: Bokprat, läsdiplom, läspass, ordäventyr, olika temadagar, jippon och projekt, författarbesök

6. KLASSERNA 6-9 

6.1. Kunskapsmål

Att

· känna till materialet i biblioteket

· finna det material som man söker i biblioteket

· kunna använda bibliotekets litteraturdatabas och även känna till andra databaser och informationskällor

· kunna närma sig biblioteket med feedback och önskemål

· kunna använda olika slags informationskällor

· lära sig att förhålla sig kritisk till det som förmedlas av media och fundera på etiska värderingar i sammanhanget

6.2. Innehåll  

· Bibliotekets sätt att presentera sitt material för kunderna (klassifikation, ämnesord)

· Funktioner i bibliotekets litteraturdatabas

· Olika slags material i biblioteket (uppslagsverk, databaser, portaler, länklistor)

· Sätt att jämföra och utvärdera huruvida det material man funnit passar för behoven, t.ex. kriterier för utvärderingen av webbmaterial och källkritik

· Antecknandet av källor

· Bibliotekets webbplats

· Dataskydd och upphovsrätt

6.3. Lässtimulans
· Stöd för en mångsidig läshobby, t.ex. genom att bekanta sig med olika litteraturgenrer och litteraturhistoria

· Skönlitteratur som vägkost till att växa som människa, bilda egna åsikter och bygga sin världsbild

· Introduktion i det litterära kulturarvet

Samarbetsformer: Bokprat, läsdiplom, författarbesök, projekt som uppmuntrar till läsning och temadagar, litteraturcirklar, litterära webbplatser för unga

7. GYMNASIET

7.1. Kunskapsmål

Att

· känna till bibliotekets samlingar, avdelningar och elektroniska material och kunna använda dem mångsidigt vid informationssökning

· lära sig strategier för informationssökning

· kunna gallra ut och kritiskt utvärdera informationskällor inom olika områden, informationens tillförlitlighet, användbarhet och dess syften

· förstå informationskällornas ambiguitet, relativitet och komplexiteten i orsakssammanhang

· förstå etiska aspekter på användningen av information 

7.2. Innehåll 

· Olika strategier för informationssökning och Boolesk logik

· Introduktion i olika biblioteksdatabaser

· Presentation av källor inom olika områden

· Kriterier för utvärdering av webbmaterial

· Nätetikett

8. YRKESHÖGSKOLA OCH UNIVERSITET

8.1. Kunskapsmål

Att

· identifiera informationsbehoven och definiera omfattningen av behoven

· känna till och kunna använda informationskällor inom eget område

· kunna förvärva information effektivt

· utvärdera information som man hittat

· kunna använda och tillämpa information för att uppnå ett mål samt etisk användning av information

8.2. Innehåll 

· Begreppsanalys, vokabulärer

· Definition av forskningsrelaterad och yrkesrelaterad information

· Biblioteks- och informationsservice vid den egna högskolan

· Tryckta och elektroniska informationskällor och databaser inom egen bransch

· Sökteknik, webbläskunnighet

· Kriterier för utvärdering av informationskällor

· Att läsa och skriva källhänvisningar, skriva, källhänvisningsteknik

9. PERSONER I ARBETSFÖR ÅLDER OCH SENIORER

· Kännedom om lokala bibliotekstjänster och informationskällor
· Stöd för och uppdatering av informationsanskaffningen för arbetsliv, vuxenstudier och fritiden

· Jämlik service

· Handledning i färdigheter som behövs i informationssamhället

· Individuell handledning/grupphandledning

· Aktuella temadagar 

KÄLLOR:

Amkit-konsortiet, arbetsgruppen IL-ECTS -työryhmä. 2007. Halu, hinku ja himo: Informaatiolukutaito ammattikorkeakoulussa. Opublicerad källa.

Informaatiolukutaidon osaamistavoitteet yliopisto- ja korkeakouluopetuksessa: Association of Collage and Research Libraries (ACRL) -organisaation standardin Information literacy competencency standards for higher education suomennos. 2003. Vaasa: Vaasan tiedekirjasto ja oppimiskeskus Tritonia. Finns även som webbdokument. Finns även på svenska: Mål för informationskompetens inom högre utbildning.

Tiedonhankinnan portaali opettajille (2006) [www-dokument] uppdaterad 28.8.2006 [citerad 29.5.2007] http://www.tipo.edu.hel.fi
Samarbetsplaner mellan bibliotek och skolor:

Seinäjoki:   http://www.seinajoki.fi/kirjasto/yhteistyosuunnitelma.html
Tammerfors:  http://www.tampere.fi/kirjasto/yhteistyosopimus2004.pdf
Jyväskylä:  http://www3.jkl.fi/kirjasto/tietopalvelustrategia/index.htm
1
7

