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1. JOHDANTO

Sukkula-kirjastojen laaja johtoryhmä asetti Informaatiolukutaidon työryhmän keväällä 2004. Työryhmän tarkoituksena on kehittää ja koordinoida kolmen pohjalaisen maakunnan kirjasto-koulu-/oppilaitos-/korkeakoulu-yhteistyötä ja edistää opiskelijoiden informaatiolukutaitoa.

Työryhmään ovat kuuluneet: Asta Märsy-Kiviniemi ja Sirpa Tuomisto Kokkolan kaupunginkirjasto-maakuntakirjastosta, Tuula Ala-Hakuni ja Sari Mäkinen-Laitila Seinäjoen kaupunginkirjasto-maakuntakirjastosta, Pirjo Ketola ja Minna Rinta-Valkama Vaasan kaupunginkirjasto-maakuntakirjastosta, Hanna-Riina Aho Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun kirjastosta, Silja Saarikoski ja Anu Latva-Reinikka Seinäjoen korkeakoulukirjastosta, Marita Ahola ja Hanna Erkinheimo Vaasan ammattikorkeakoulun kirjastosta, Britt Sjöström Svenska yrkeshögskolan kirjastosta ja Marja Mikola Vaasan tiedekirjasto Tritoniasta.

Työryhmä teki kolmen pohjalaisen maakunnan yleisille kirjastoille kyselyn kirjastojen ja koulujen yhteistyömuodoista ja kokosi tuloksista tiedonhallintataitojen tavoitetasot. Alueen korkeakoulujen tiedonhankinnan ja informaatiolukutaidon opetussuunnitelmiin kirjatut tavoitteet ja sisällöt, ammattikorkeakoulujen valtakunnallinen informaatiolukutaidon osaamisalue- ja ydinainesanalyysi ja Informaatiolukutaidon osaamistavoitteet yliopisto- ja korkeakouluopetuksessa on otettu huomioon tässä suosituksessa.

Tiedonhallinta- ja informaatiolukutaidon tavoitetasot eri koulutusasteille toimivat suosituksena alueen kirjasto-koulu-/oppilaitos-/korkeakoulu-yhteistyölle. Niiden tarkoituksena on yhtenäistää ohjausta ja opetusta ja mahdollistaa kaikille tasa-arvoiset palvelut.

Kyselyn pohjalta koottiin myös alueen yleisissä kirjastoissa käytettyjä lukemaan innostamisen menetelmiä ja niitä on kirjattu tähän suositukseen vinkiksi alueen kirjastoille ja kouluille.

Alueen kirjastot haluavat toimia koulujen, oppilaitosten ja korkeakoulujen tukena tiedonhallintataitojen ohjauksessa ja lukemaan innostamisessa.

Työryhmä huomasi tavoitetasoja kootessaan, että systemaattinen kirjasto-oppilaitos-yhteistyö puuttuu varsinkin toisen asteen oppilaitoksista.

2. KÄSITTEIDEN MÄÄRITTELY

Tässä työssä käytetyt keskeiset käsitteet

Tiedonhaku

Tiedonhaulla tarkoitetaan (yksittäisen) tiedon etsimistä erilaisista tiedonlähteistä. Tämä edellyttää yleensä tiedonlähteiden tuntemusta ja teknistä taitoa käyttää esim. tietokantoja. Usein termi tiedonhaku liitetään tietokoneen avulla tehtävään hakuun.

Tiedonhankinta

Tiedonhankinta on tiedonhakua laajempi termi ja tarkoittaa kaikenlaista tiedon hankkimista tavasta tai välineestä riippumatta. Se on olennaisen ja kattavan tiedon kokoamista eri tiedonlähteistä.

Tiedonhallinta

Tiedonhallinta tarkoittaa tiedonhankinnan lisäksi myös kykyä arvioida kriittisesti löydettyä tietoa ja liittää se omaan tietopohjaan.

Informaatiolukutaito

Informaatiolukutaito tarkoittaa kykyä tunnistaa, milloin tietoa tarvitaan, sekä taitoa paikantaa, arvioida ja käyttää tietoa tehokkaasti.



Lähde:  Tiedonhankinnan portaali opettajille (2006) [www-dokumentti] päivitetty 28.8.2006 [viitattu 29.5.2007] http://www.tipo.edu.hel.fi/kasitteet.html
3. PÄIVÄHOITO – ESIKOULU

3.1.  Osaamistavoitteet

· Tutustuminen kirjaston lastenosastoon tai kirjastoautoon

· Mieleisten kirjojen löytäminen

· Myönteisen mielikuvan herättäminen lukemiseen ja kirjallisuuteen

· Kuunteleminen ja keskittyminen

3.2. Opetettavat sisällöt

· Lapset oppivat, että kirjastosta saa lainaksi kirjoja ja muuta materiaalia

· Tutustuvat kirjaston henkilökuntaan ja lastenosaston tilaan, kirjastosta tulee mieleinen paikka

· Lapset löytävät itselleen sopivia satu- ja tietokirjoja 

· Lapsille halutaan antaa elämyksiä sanojen ja kuvien muodossa ja innostaa kirjojen maailmaan esim. yhteisten satutuokioiden avulla

Yhteistyömuotoja: kirjastoon ja kirjoihin tutustuminen, kirjapaketit päiväkoteihin, satutunnit, nukketeatteri, tapahtuma- ja teemapäivät, kirjailijavierailut, kirjavinkkarit, lasten töiden näyttelyt

4. LUOKAT 1-2 

4.1. Osaamistavoitteet

· Kirjastomyönteisen mielikuvan vahvistaminen

· Tutustuminen kirjaston lastenosastoon tai kirjastoautoon

· Oman tasoisensa lukemisen löytäminen

· Lainaaminen ja palauttaminen

· Omasta kirjastokortista ja omista lainoista huolehtiminen

· Tiedonhankintataitojen alkeiden opettelu

· Sosiaalisen kanssakäymisen harjoittelu

4.2. Opetettavat sisällöt

· Lapset oppivat, mistä löytyvät kuvakirjat, lastenkirjat, helppolukuiset kirjat, tietokirjat jne. ja pyytävät tarvitessaan apua

· Lapset oppivat etsimään itselleen kiinnostavaa ja lukutaitoaan vastaavaa luettavaa viihtymiseen ja löytääkseen tietoa

· Lapset saavat kirjastokortin ja oppivat lainaamiseen ja palauttamiseen liittyvät 

käytännöt

· Lapset oppivat huolehtimaan kirjastokortistaan ja lainaamastaan materiaalista

4.3. Lukemaan innostaminen
· Lukutaidon kehittämisen tukeminen
· Lukuharrastuksen herättäminen
· Kirjallisten elämysten tarjoaminen
· Mielikuvituksen aktivointi
Yhteistyömuotoja: Satutuokiot, kirjavinkkaus, lukudiplomit, lukupassit, nukketeatteri, kirjailijavierailut, erilaiset tempaukset ja projektit (esim. Vartti päivässä –kampanja)

5. LUOKAT 3-5 

5.1. Osaamistavoitteet

· Kirjastomyönteisen asenteen säilyttäminen ja rohkaisu kirjastopalveluiden käyttöön

· Kirjastonkäytön perusasioiden hallinta (lainaaminen, palauttaminen, hyllyjärjestys, luokitus)

· Oman aineistotietokannan käytön tutustuminen

· Erilaisiin tiedonlähteisiin tutustuminen

· Tiedonhallinnan prosessin eri vaiheisiin tutustuminen

· Tiedonhaun alkeiden osaaminen

5.2. Opetettavat sisällöt

· Kirjastonkäytön monipuolinen harjoittelu opiskelemisen, lukemisen ja tiedonhaun paikkana

· Aakkostukseen, hyllyjärjestykseen ja luokitukseen tutustuminen 

· Oman kirjaston aineistotietokannan käytön harjoittelu 

· Tietojen hakeminen tavoitteellisesti eri lähteistä

· Tiedonhallinnan prosessin harjoittelua

· Tiedonlähteiden käytön ja merkitsemisen harjoittelu 

· Tiedon oikeellisuuden ja merkityksen arviointia

5.3. Lukemaan innostaminen

· Lukutaidon kehittämisen tukeminen

· Monipuolisen lukuharrastuksen tukeminen, esimerkiksi eri kirjallisuudenlajit tutuiksi

· Mielikuvituksen rikastuttaminen

· Kaunokirjallisuudesta elämyksiä ja eväitä maailmankuvan muodostamiseen

Yhteistyömuotoja: Kirjavinkkaus, lukudiplomit, lukupassit,  sanajalkaseikkailut, erilaiset teemapäivät, tempaukset ja projektit,  kirjailijavierailut

6. LUOKAT 6-9 

6.1. Osaamistavoitteet

· Tuntee kirjastossa olevan aineiston

· Löytää hakemansa aineiston kirjastosta

· Osaa käyttää kirjaston aineistotietokantaa ja tuntee muitakin tietokantoja ja tiedonlähteitä

· Osaa lähestyä kirjastoa palautteellaan ja toiveillaan

· Osaa käyttää erilaisia tiedonlähteitä

· Oppii suhtautumaan kriittisesti median välittämiin sisältöihin ja pohtimaan niihin liittyviä eettisiä arvoja

6.2. Opetettavat sisällöt

· Kirjaston tavat esitellä aineistonsa asiakkaille (luokitukset, asiasanat)

· Kirjastoaineistotietokannan toiminta

· Kirjastossa olevat erilaiset aineistot (hakuteokset, tietokannat, portaalit, linkkilistat)

· Osaa vertailla ja arvioida löytämänsä aineiston sopivuutta tarpeisiinsa, esim. verkkoaineiston arviointikriteerit ja lähdekritiikki

· Lähteiden merkitseminen

· Kirjaston verkkosivut 

· Tietoturva ja tekijänoikeudet

6.3. Lukemaan innostaminen
· Monipuolisen lukuharrastuksen tukeminen, esimerkiksi kirjallisuuden lajit ja –historia tutuiksi

· Kaunokirjallisuudesta eväitä ihmisenä kasvamiseen, omien mielipiteiden muodostamiseen ja maailmankuvan rakentamiseen

· Kirjalliseen kulttuuriperintöön tutustuttaminen

Yhteistyömuotoja: Kirjavinkkaus, lukudiplomit, kirjailijavierailut, lukemaan innostamisprojektit ja teemapäivät, kirjallisuuspiirit, kirjallisuusaiheiset www-sivut nuorille

7. LUKIO

7.1. Osaamistavoitteet

· Tuntee kirjaston kokoelmat, osastot ja sähköisen aineiston ja osaa käyttää niitä monipuolisesti tiedonhauissaan

· Oppii tiedonhakustrategioita

· Osaa valikoida ja kriittisesti arvioida eri alojen tiedonlähteitä, tiedon luotettavuutta, käyttökelpoisuutta ja tarkoitusperiä

· Ymmärtää tiedonlähteiden monitulkintaisuuden, suhteellisuuden ja syy-yhteyksien monisäikeisyyden

· Ymmärtää tiedon käyttöön liittyviä eettisiä näkökohtia

7.2. Opetettavat sisällöt

· Tiedonhaun erilaiset strategiat ja Boolen logiikka

· Tutustuminen erilaisiin kirjastotietokantoihin

· Eri alojen lähteiden esittely

· Verkkoaineiston arviointikriteerit

· Nettietiketti

8. AMMATTIKORKEAKOULU JA YLIOPISTO 

8.1. Osaamistavoitteet

· Tiedontarpeiden tunnistaminen ja tiedontarpeen laajuuden määrittely 

· Oman alan tiedonlähteiden tuntemus ja hallinta

· Tiedon hankkiminen tehokkaasti 

· Löytyneen tiedon arviointi

· Tiedon käyttö ja soveltaminen päämäärän saavuttamiseksi sekä tiedon eettinen käyttö

8.2. Opetettavat sisällöt

· Käsiteanalyysi, sanastot

· Tutkimustiedon ja ammatillisen tiedon määrittely

· Oman korkeakoulun kirjasto- ja tietopalvelut

· Oman alan painetut ja elektroniset tiedonlähteet, tietokannat

· Hakutekniikka, verkkolukutaito

· Tiedonlähteiden arviointikriteerit

· Lähdeviitteiden lukeminen ja tekeminen, kirjoittaminen, lähdeviittaustekniikka

9. TYÖIKÄISET JA IKÄIHMISET

· Paikallisten kirjastopalveluiden ja tiedonlähteiden tuntemus
· Työelämän, aikuisopiskelun ja vapaa-ajan tiedonhankinnan tukeminen ja päivittäminen

· Tasa-arvoiset palvelut

· Tietoyhteiskuntataitojen ohjaaminen

· Yksilö-/ryhmäohjaus

· Ajankohtaisten teemapäivien järjestäminen

LÄHTEET:

Amkit-konsortio, IL-ECTS –työryhmä. 2007. Halu, hinku ja himo: Informaatiolukutaito ammattikorkeakoulussa. Julkaisematon lähde.

Informaatiolukutaidon osaamistavoitteet yliopisto- ja korkeakouluopetuksessa: Association of Collage and Research Libraries (ACRL) –organisaation standardin Information literacy competencency standards for higher education suomennos. 2003. Vaasa: Vaasan tiedekirjasto ja oppimiskeskus Tritonia. Myös verkkojulkaisuna.

Tiedonhankinnan portaali opettajille (2006) [www-dokumentti] päivitetty 28.8.2006 [viitattu 29.5.2007] http://www.tipo.edu.hel.fi
Kirjasto – koulu  -yhteistyösuunnitelmia:

Seinäjoki:   http://www.seinajoki.fi/kirjasto/yhteistyosuunnitelma.html
Tampere:  http://www.tampere.fi/kirjasto/yhteistyosopimus2004.pdf
Jyväskylä:  http://www3.jkl.fi/kirjasto/tietopalvelustrategia/index.htm
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