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Om Tritonia Allegro

Tritonia Allegro betjanar Abo Akademis, Yrkeshogskolan Novias och Centria yrkeshogskolas
enheter i Jakobstad. Vi ger mangsidig biblioteksservice pa svenska, finska och engelska. Som ett
offentligt vetenskapligt bibliotek ar biblioteket oppet for alla.

Tritonias biblioteksenhet i Jakobstad finns i Campus Allegro, ett hogskolekvarter dir Abo
Akademi, Yrkeshogskolan Novia och Yrkeshogskolan Centria samt Yrkesakademin i Osterbotten
och Jakobstadsnejdens Musikinstitut verkar.

Tyngdpunkten i Tritonia Allegros samlingar ligger pa konst, musik, foretagsekonomi, pedagogik
och psykologi.

Att lana bocker

Vid Tritonia Allegro kan man lana vid lanedisken och med laneautomaten.

Lanetiden for kursbocker dr 2 veckor. Lanetiden for bocker ur den allmanna samlingen ar 4
veckor. Examensarbeten och tidskrifter lanas ej.

PIN-koden
Du behover en PIN-kod for att lana med laneautomaten och for att fornya dina lan och
reservera material i biblioteksportalen Finna.

Du maste sjalv byta kod under Mitt konto i Finna. Forsta gangen du loggar in, anvind ditt
efternamn som l6senord sa kommer du at ditt konto dar du kan byta efternamnet mot en
personlig PIN-kod. PIN-koden bor besta av 5 siffror. Om du glommer din PIN-kod kan den bytas
till standardkoden 12345 vid lanedisken. Ta da med identitetsbevis.

Att lana med laneautomaten
For att kunna lana med laneautomaten behover du ditt bibliotekskort och din PIN-kod.

Lagg ner boken pa laneautomaten med streckkoden under lasaren, sa passiveras larmet i
automaten. Ta lanekvittot med dig ur skrivaren. Pa lanekvittot ser du forfallodatumet.

Att fornya bocker

Du kan sjalv fornya dina lan i Finnaportalen, se www.tritonia.fi. Valj Finna och logga in till ditt
konto uppe i hogra hornet. Alternativt kan du sinda en begiran om férnyande av lan till adressen
allegro@tritonia.fi. Om boken ar reserverad kan den inte fornyas.

Reserveringar

Du kan sjalv reservera bocker i Finna. Narmare instruktioner for hur man gor en reservering
finns pa adressen www.tritonia.fi.

Om du har meddelat din e-postadress till biblioteket, far du per e-post en anmilan om att det
material du reserverat anlant. For anmalan som sands som vanlig brevpost uppbars avgift enligt
prislistan.

Om du vill avboka en bok som du reserverat och som redan anlant till utlaningen, meddela
utlaningen eller sind e-post till allegro@tritonia.fi!l Reserveringar som annu inte anlant kan du
aven avboka sjalv via Finna (Mitt konto).

Tritonia Express ar en avgiftsbelagd service for reservering av bocker som star i hyllan. Reservera
genom att ringa till biblioteket. Tjanstens pris ar 2 euro/bok.

Om du vill reservera en bok fran en Tritonia enhet till en annan kan du ta kontakt med den
enhet dir boken finns. Bered dig pa en transporttid pa nagra dagar. Avgiften ar 2 euro/bok.
Observera att kursbocker och nattlan inte skickas mellan enheterna.



Returnering

Returnera eller fornya dina lan fore forfallodagen for att undvika forseningsavgifter.
Forhandsanmalan om lan som forfaller skickas per e-post. Biblioteket ansvarar inte for att
forhandsanmalningarna kommer fram, ej heller for problem som orsakas av tekniska storningar.

Nattlan ska returneras foljande oppetdag fore kl. 12.00. Nattlan som lanats pa torsdag returneras
pa mandag fore kl. 12.00. Sommartid kan 6ppet- och returneringstider andras.

Nar biblioteket ar stangt kan du returnera dina lan i den returlada som finns utanfor biblioteket
nar campusbyggnaden ar oppen.
Lan som returneras efter stingningsdags behandlas foljande 6ppetdag.

Nattlan

Nattlan som finns i hyllan kan lanas vilken tid som helst. Nattlan som varit utlanade finns
tillgangliga for kunderna fr.o.m. 12.30 pa returneringsdagen. Nattlan kan inte fornyas eller
reserveras. Lanen bor returneras foljande oppetdag fore kl. 12.00. Férseningsavgiften ar avsevart
hogre an for andra lan (se prislistan).

Fjarrlan

Via fjarrlaneservicen kan man bestalla material, som inte finns i biblioteket eller vid Tritonias
ovriga enheter, som lan eller kopia. Kontrollera forst att publikationen du sdker inte finns i nagot
av de andra biblioteken pa orten. Fjirrldneservicen ir avgiftsbelagd (se prislistan). Aven for
fjarrlan och kopior som inte avhimtats av kunden uppbars avgift enligt prislistan. Det sindande
biblioteket bestaimmer lanetid och dvriga lanevillkor.

Forseningsavgifter och laneférbud

Forseningsavgift uppbars for lan som inte returnerats eller fornyats fore forfallodag. Kunden
forsatts i laneforbud da de totala avgifterna dverskrider 10 euro. For personal vid Tritonias
moderhogskolor ar gransen 100 euro. Laneforbudet havs nar avgiften i sin helhet eller en del av
den betalats. En kund som har fatt laneforbud kan inte lana eller fornya bocker.
Forseningsavgifter uppbars dven om det inte gatt att fornya lanet pa grund av problem med
Internetforbindelsen eller andra tekniska storningar. Ta alltid kontakt med biblioteket vid
problem.

Forseningsavgifter kan betalas kontant i biblioteken eller till Danske Bank kontot
FI13789199710000872. Betalningsmottagare ar Vasa universitet. Referensnummer ar 27501 3.
Betalning via bank syns inte genast pa bibliotekets konto, men forseningsavgifter tas bort
omedelbart fran kunduppgifterna nar man uppvisar betalningskvitto eller sinder det per e-post
till allegro@tritonia.fi.

Efter forfallodagen kan biblioteket skicka ut aterlimningsuppmaning. Det frantar inte kunden
ansvar for att folja med nar lanen forfaller. Om lanet inte trots upprepade uppmaningar
aterlimnas, skickar biblioteket en faktura for materialet till kunden. Aven skadat, forstort och
borttappat material skall ersattas.

Adressandringar och dndringar i personuppgifter

Meddela alltid biblioteket om adressandringar eller andra andringar i dina kontaktuppgifter.
Andringar kan meddelas vid servicedisken eller genom att skicka e-post till allegro@tritonia.fi.
Informationstjanst

Vid Tritonia Allegro ges informationstjanst vid servicedisken.



